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EDG schlieBt Kundenbiro und Mébelbérse - Bargeldverkehr
eingeschrankt - Absage der kostenlosen Griinschnittannahme

Aufgrund der aktuellen Entwicklung bei den Corona-Virusinfektionen wurden das Kunden-
biro der EDG in der DechenstraBBe 13 und die M&belbérse, Zeche Crone 12 in Hacheney
geschlossen.

Von der SchlieBung des Kundenbiiros sind auch der Verkauf von Grauen Sécken, Biomillis
und Biotiiten sowie die Herausgabe von Gelben Sécken betroffen.

Bei der Sperrmiill-Abholung sieht die EDG von der Barzahlung der Gebishr ab. Die Kunden
erhalten im Nachgang einen Gebiihrenbescheid der Stadt.

Die fir den kommenden Samstag geplante kostenlose Griinschnittannahme findet nicht
statt.

Die Entscheidungen der EDG dienen dem Schutz der Kund*innen und Mitarbeiter *innen.
Sie entsprechen den Empfehlungen, um die Verbreitung des Virus zu verlangsamen.

Leider suchten in den vergangenen Tage sehr viele Kund*innen die Recyclinghéfe auf. Dies
steht allen Corona-Schutzmaf3nahmen entgegen.

Aus Riicksichtnahme und zum Gesundheitsschutz sollte auf Anlieferungen und Besuche zum
Erwerb von Biomiillis, -titen und Grauen Sécken sowie die Abholung von Gelben Sécken an
den Recyclinghdfen verzichtet werden. Gleiches gilt fiir die Abholung von Gelben Sécken am
Empfang in der EDG-Verwaltung, Sunderweg 98.

Selbstverstandlich erreichen Kund*innen die EDG weiterhin telefonisch unter der Service-
nummer 0231 9111-111 oder kénnen ihre Anfrage per Mail an info@edg.de richten.
Unter www.edg.de sind dariiber hinaus hilfreiche Informationen und Online-Formulare zu finden.
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